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Autoritatea Nationald pentru Administrare . i
si Reglementare in Comunicatii E-mail: ancom@ancom.ro. Website: www.ancom.ro

Catre: Operatorii cu resurse de numerotatie telefonica din Romania din domeniile
0Z2=02, 02=03, 02=07

Subiect: Reducerea tarifelor de furnizare a serviciilor de roaming international si a
celor de apeluri internationale intre Romania si Republica Moldova (+ anexa)

Stimate doamna / stimate domn,

Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) are
placerea sa va aduca la cunostinta ca Acordul privind reducerea tarifelor de furnizare a serviciilor de
roaming international si a celor de apeluri internationale intre Guvernul Romaniei si Guvernul
Republicii Moldova, denumit in continuare Acordui, a intrat in vigoare pe 25 martie 2022.

Acordul are statut de tratat international si se aplica in Romania de catre toate societatile care
furnizeaza servicii de roaming in Republica Moldova, respectiv de catre toate societdtile din Romania
care furnizeaza apeluri internationale catre Republica Moldova, utilizand numerotatie telefonica
romaneasca. In mod similar, in Republica Moldova, acordul este aplicat de catre toate societdtile care
furnizeaza servicii de roaming in Romania, respectiv apeluri catre Romania utilizand numerotatie
telefonica moldoveneasca.

In aplicarea Acordului, precum si urmarea reglementarilor favorabile emise de Agentia Nationald
pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei din Republica Moldova
(ANRCETI) pe 31 martie 2022}, nu mai exista justificare economicad pentru tarifele mari la nivel cu
amanuntul, percepute in prezent utilizatorilor dvs. pentru serviciile de roaming cu si respectiv apeluri
catre Republica Moldova.

Investitd cu responsabilitatea punerii in aplicare a Acordului ANCOM este onoratd s& va
solicite:

1. sa depuneti toate diligentele pentru re-negocierea cu celeritate si buna-credinta a
acordurilor de interconectare cu partenerii dvs. din Republica Moldova in lumina Acordului,
pe cat posibil si justificabil economic, pe bazd de interconectare directd si tehnologii
eficiente, precum IP/VoIP;

2. sa furnizati in conditii corecte si rezonabile, intermediere pentru partenerii dvs. de
interconectare din Romania care, chiar si in lumina Acordului, nu pot beneficia de
interconectare directd cu operatorii din Republica Moldova (de exemplu, tranzit
international de apeluri, SMS-uri sau de capacitate de internet si date);

! Hotarari ale Consiliului de Administratie al ANRCETI cu nr. 8 — 31 din 31 martie 2022, publicate pe pagina de internet a autoritatii,
www.anrceti.md, la sectiunea Legislatie
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3. sa reduceti cu celeritate preturile cu amanuntul pentru serviciile de roaming in Republica
Moldova, respectiv pentru serviciile de apeluri catre Republica Moldova, in reflectarea
conditiilor mult mai favorabile ale accesului la retelele moldovenesti urmarea Acordului,

4. sa luati masuri, dupa caz, pentru impiedicarea practicilor de schimbare a originii apelurilor
telefonice;

5. sa sprijiniti demersurile ANCOM pentru monitorizarea efectelor aplicarii Acordului, inclusiv
prin furnizarea de date si informatii.

Monitorul Oficial continand Acordu/ este anexat prezentei.

Cu stima,

PRESEDINTE,

Vlad Stefan STOICA

Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) este institutia care promoveaza
Interesele utilizatorilor de servicii prin promovarea concurentei si inovatiei pe pietele comunicatiilor electronice si serviciflor
postale, administrarea pro-competitivd a resurselor limitate (spectru radio, resurse de numerotatie si resurse tehnice
asociate), incurajarea investitiilor eficiente in retele si infrastructuri si promovarea conectivitatii ultrarapide. Pentru mai
multe detalii despre activitatea ANCOM vizitati www.ancom.ro, www.portabilitate.ro si www.veritel.ro. Pentru a testa si
monitoriza calitatea serviciului de internet, accesati www.netograf.ro. Pentru a consulta acoperirea cu semnal mobil a
localitatilor, drumurilor nationale si judetene din Romania, accesati www.aisemnal.ro.
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